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Espaces sûrs pour les femmes et les filles (ESFF) 
Exemples huit pays où de CARE travaille
CARE a examiné comment les équipes humanitaires utilisent les espaces sûrs pour les femmes et les filles (ESFF) dans huit 
pays différents : Bangladesh, Égypte, Liban, Nigéria, Sud-Soudan, Turquie-Nord-Ouest de la Syrie, Ouganda et Yémen. 
 
Chacun d'entre eux représente un contexte différent et illustre les diverses façons dont les ESFF peuvent soutenir les efforts 
de la lutte contre les violences basées sur le genre (VBG) dans les situations d'urgence.  
 
Ces exemples ont pour objectif de compléter le guide des pratiques prometteuses sur les espaces sûrs pour les femmes et 
les filles et l’outil de mise en pratique : les espaces sûrs pour les femmes et les filles dans cycle de projet, disponibles sur 
care.org. 
  

Bangladesh 
Contexte: ESFF statique dans les camps de réfugiés et dans 
les communautés d'accueil fournissant des services dans 
des zones géographiques spécifiques. 
Services: La programmation et les services pour les 
femmes et les filles âgées de plus de 10 ans sont affichés 
dans l’ESFF. Ils incluent : 
• Prise en charge des cas de violence basée sur le genre 

et référencement   
• Des séances d'apprentissage à la vie visant à 

promouvoir des activités génératrices de revenus et 
renforcer la résilience de la communauté en 
soutenant le leadership féminin.  

• La programmation « Girl Shine » pour les 
adolescentes, axées notamment sur la prévention des 
mariages d'enfants, précoces et forcés.  

• Un espace dédié aux femmes et aux filles pour laver 
leur matériel menstruel.  

• Une campagne de sensibilisation auprès des hommes 
et des garçons de la communauté pour réduire les 
obstacles à l’accès des femmes et des filles à l'espace 
sûr et prévenir les violences basées sur le genre 

Les donateurs incluent : Ministère Australien des Affaires 
Étrangères Commerce (DFAT), Agence des États-Unis. 

Nigeria 
Contexte: Les espaces sûrs pour les femmes et les filles 
sont dans les camps pour personnes déplacées internes 
et dans les communautés d’accueil.  
Services: À la demande des femmes et des filles, les 
services et les activités du ESFF sont disponibles du lundi 
au vendredi de 9h à 15h. Ils incluent : 
• Prise en charge des cas de violence basée sur le genre 

et référencement.   
• Activités de soutien psychosocial, y compris des 

conseils individuels pour les survivantes de la 
violence basée sur le genre, des séances 
thérapeutiques en groupe et des sessions de soutien 
psychosocial entre les pairs.  

• Séances de sensibilisation sur différents sujets choisis 
par les femmes et les filles, tels que l'hygiène 
menstruelle et les aptitudes à la vie quotidienne.  

• Formation professionnelle et activités d’Association 
villageoise d’épargne et de crédit (AVEC) 

• Dialogue avec les hommes et les garçons sur l’égalité 
de genre, le pouvoir et le besoin des femmes et des 
filles pour un espace sûr 

Les donateurs incluent: Opérations Européennes de 
Protection Civile et d'Aide Humanitaire (ECHO) 

                                                                                                                     
                                                                                                                          La violence basée sur le genre en situations d'urgence 
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https://www.care.org/news-and-stories/resources/women-girls-safe-spaces-a-promising-practices-guide/
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Égypte 
Contexte: Les espaces sûrs pour les femmes et les filles sont 
statique et établis dans les communautés d'accueil. 
Services: La programmation et les services incluent: 
• Prise en charge des cas de violence basée sur le genre (VBG) 

et référencement  
• Campagnes de sensibilisation  
• Activités de soutien psychosocial comprenant l'utilisation 

de l'art pour exprimer les défis auxquels les femmes et les 
filles sont confrontées.  

• Activités de cohésion sociale, notamment par le Happiness 
Café, la bibliothèque et les petits-déjeuners de groupe 
célébrant les coutumes et les traditions des différentes 
nationalités.  

• L' initiative « Be An Inspiration » qui vise à encourager le 
leadership féminin. 

• Activités de l’Association villageoise d’épargne et de crédit. 
• Orientation des participantes des ESFF aux services en 

santé, formations et autres programmes de soutien qui 
sont offerts par des agences gouvernementales, le secteur 
privé et d'autres ONG. 

• Engagement plus large de la communauté par le biais de 
podcasts conçu par des femmes. 

Les donateurs comprennent : HCR, BPRM 
 

Yémen 
Contexte: ESFF statique dans quatre gouvernorats avec certains 
des services fournis par des équipes mobiles, tels que les cours 
d'alphabétisation.  
Services: La programmation et les services incluent 
• Formation au développement des compétences (couture, 

coiffure, boulangerie, etc.) 
• Cours d'alphabétisation 
• Séances d'apprentissage à la vie 
• Prise en charge des cas de violence basée sur le genre 
• Soutien juridique (sensibilisation, consultation, facilitation 

pour l'obtention de documents légaux tels que des cartes 
d' identité et des certificats de naissance et représentation 
par référence à d'autres partenaires) 

• Soutien psychologique et psychosocial (séances en groupe 
et individuelles) 

• Services de référencement pour des services plus 
spécialisés externes 

• Services de garde d'enfants 
• Réseaux de comité communautaires de protection 
• Sensibilisation de la communauté sur les violences basées 

sur le genre 
Les donateurs comprennent : UNPFA (terminé), ECHO, Bureau 
d’Aide Humanitaire de l’Agence des États-Unis pour le 
développement international   

 

 

Mettre les principes en pratique 
L’ESFF de CARE Egypt Foundation pour les migrants 
et les réfugiés a démontré que les espaces ont le 
pouvoir de créer des réseaux de solidarité 
féminine et de leader féminin jouant un rôle 
majeur dans la direction d’espaces sûrs. 
L’ initiative Be An Inspiration vise à renforcer les 
compétences, le leadership et l’estime de soi des 
femmes dans le but de développer de futurs 
membres du conseil d’administration. Pour 
garantir qu'il soit véritablement dirigé par des 
femmes, l’ESFF Agami dispose d'un conseil 
d’administration composé de diverses 
participantes prenant des décisions concernant la 
gestion de l’espace.  Le conseil d’administration 
est complété par un comité communautaire qui est 
composé de femmes et d'hommes de diverses 
nationalités issus des communautés de réfugiés et 
d'accueil. Le comité communautaire représente 
l’ESFF organise des activités de sensibilisation au 
sein de la communauté avec l’objectif de lutter 
contre les préjugés et les fausses idées concernant 
l’ESFF.  

Les activités de l’ESFF portent sur les principes 
d’ inclusion, de solidarité et d’autonomisation. Il 
existe des échanges culturels encourageant 
l’appréciation de la diversité, des réunions 
hebdomadaires avec les membres de l’Association 
villageoise d’épargne et de crédit, des services de 
prise en charge des cas de VBG et des activités de 
soutien psychosocial. De nombreuses activités 
utilisent des approches novatrices pour 
développer davantage les compétences de 
leadership tout en favorisant l'accès aux 
connaissances, aux compétences et aux services 
de VBG. Par exemple, en plus des formations sur 
les compétences numériques dans l’espace Agami, 
les femmes ont développé un podcast qui a servi 
de plateforme pour exprimer leurs préoccupations 
et partager des informations au sein de leur 
communauté. Elles ont aussi créé une application 
pour les téléphones intelligents qui vise à partager 
de l’ informations pratiques dans le but de faciliter 
l’accès des femmes et des filles réfugiées à des 
services essentiels. Les activités de sensibilisation 
sont fournies en étroite collaboration avec les 
partenaires et les prestataires. Récemment, la 
Fondation CARE Égypte a signé un protocole de 
coopération avec le ministère de la Jeunesse afin 
d'étendre le programme ESFF dans les centres de 
jeunesse. 
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Soudan du Sud 
Contexte: ESFF statique dans les communautés d'accueil 
gérées par les organisations partenaires. 

Services: La programmation et les services incluent : 

• Prise en charge des cas de violence basée sur le genre 
incluant, le référencement, l’assistance monétaire 
(espèces ou coupons) et la distribution de kits de 
dignité. 

• Séances de thé-causerie pour faire connaître les 
services disponibles dans la communauté, le système 
de référencement et comment faire un signalement.  

• Soutien psychosocial et activités d'autonomisation 
économique par des formations dans les domaines de 
la boulangerie, le perlage, le tricot et la création de 
laine.  

• Des activités récréatives telles que le volley-ball, le 
football, le théâtre, la chorale et des démonstrations 
de cuisine.  

• Activité de l’Association villageoise d’épargne et de 
crédit. 

• Activités de plaidoyer des droits des femmes en 
collaboration avec des organisations partenaires 
dirigées par des femmes, y compris des émissions de 
radio sur des sujets tels que l’accès à la propriété pour 
les femmes.  

• Séances de formation pour les leaders 
communautaires et les organisations ou associations 
dirigées par les femmes.  
 

Les donateurs comprennent : Agence Suisse pour le 
Développement et la Coopération (SDC). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Turquie-Nord-Ouest syrien  
Contexte: ESFF statiques dans des centres urbains (hors 
camps) pour les personnes déplacées internes et la 
communauté d'accueil. ESFF avec une équipe mobile menant 
des activités de sensibilisation et de dissémination 
d’ information dans les camps de déplacés.  

Services: La programmation et les services incluent : 

• Prise en charge des cas de violence basée sur le genre, 
y compris l'assistance monétaire (espèces et en bons 
d'achat), le référencement vers des services spécialisés, 
tels que les services en santé sexuelle et reproductive.  

• Services de soutien psychosocial comprenant des 
loisirs, des formations de renforcement des 
compétences, telles que l'alphabétisation financière, 
l'enseignement de l’anglais etc. 

• Diffusion d' informations et séances de sensibilisation 
sur les violences basées sur le genre et les services de 
protection. 

• Dialogues communautaires, y compris des activités 
d’engagement avec les hommes et les garçons sur les 
normes de genre et la cohésion sociale. 

• Consultations et séances d’ informations sur la santé 
sexuelle et reproductive par une sage-femme 

• Mise en place de la programmation AMAL - Les mères 
adolescentes contre toute attente 

• Sensibilisation par une équipe mobile d'agents de 
protection psychosociale et d'agents de santé 
communautaire (CHWs) dans les camps de personnes 
déplacées. 

• Service de transport pour les personnes ayant obtenu 
un référencement.  

• Audits de la sécurité dans les camps de personnes 
déplacées  

 
Les donateurs comprennent : Bureau d'Aide Humanitaire de 
l'Agence des États-Unis pour le développement 
international (BHA), Ministère Fédéral Allemand des Affaires 
Étrangères (GFFO).  
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     Jackline, 41 ans, participe à un ESFF dans un centre urbain du Soudan du Sud.  
 

    L’ESFF a proposé la création de laine comme activité récréative et de soutien psychosocial. Avant de s'inscrire, Jackline restait dans sa maison et   
    n'avait aucun moyen de subvenir à ses besoins. Elle affirme que dès le premier jour où elle a rejoint le groupe de l’ESFF, elle a commencé à se      
    sentir mieux émotionnellement. Elle est désormais en mesure de gagner un petit revenu grâce aux produits qu'elle fabrique et affirme que ce  
    sentiment  d'accomplissement est très positif pour son bien-être. 
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Liban 
Contexte: ESFF statique géré par des organisations 
partenaires. 
Services: La programmation et les services incluent : 
• Séance d’apprentissage sur les compétences et soutien 

psychosocial. 
• Prise en charge des cas de violence basée sur le genre, 

incluant pour les personnes ayant des besoins 
spécifiques.  

• Sensibilisation sur la santé sexuelle et reproductive et 
dépistage des infections sexuellement transmissibles 
(IST). 

• Référencement vers d'autres services spécialisés. 
• Distribution de kits de dignité.  
• Programme de transfert monétaire 
Les donateurs comprennent: Messika (donateur privé), 
UNOCHA, Agence Française de Développement (AFD).  

 

Ouganda 
Contexte:  Point d'entrée approprié et opportun pour la 
prestation de services de protection et de lutte contre la 
violence basée sur le genre destinée aux femmes et aux 
filles vivant dans les camps informels et les communautés 
d’accueil.  

Services: La programmation et les services incluent : 
• Prise en charge des cas de violence basée sur le genre, 

référencement vers des services spécialisés et une 
assistance financière. 

• Prévention de la violence basée sur le genre par des 
programmes tels que Women Lead in Emergencies 
(WLiE), Role Model Men & Boys (RMMB) et Social Analysis 
& Action (SAA) et boda boda talk talk.  

• Services de soutien psychosocial de base et séance 
d’écoute 

• Formation aux compétences technique dans les 
domaines de l’entrepreneuriat, l’artisanat, la musique, 
la danse, le théâtre et le sport.  

• Programmation Girl Shine pour les adolescentes et les 
jeunes mères qui incluent des séances d’apprentissage 
sur la vie quotidienne, la guérison des traumatismes, la 
gestion de l'hygiène menstruelle et la santé et les droits 
sexuels et reproductifs.   

• Cours d'alphabétisation fonctionnelle de base pour 
adultes (ALF). 

• Autonomisation économique et compétences des 
jeunes.  

• Activité du Cafés du leadership pour le développement 
du leadership féminin chez les femmes réfugiées 

• Formation des membres de comités communautaires 
sur la violence basée sur le genre et la prévention de 
l'exploitation et des abus sexuels 

• Soutien aux moyens de subsistance par la fourniture 
d'intrants agricoles.  

• Soutien au service juridique 
• Distribution d'articles non alimentaires (NFI) tels que 

des kits de dignité et des vêtements  
• Des audits de sécurité pour atténuer les risques de 

protection 
• Formations spécialisées sur l'intégration de la VBG dans 

la prestation de services, les soins cliniques pour les 
survivants GBV et la prévention des abus et de 
l’exploitation sexuelle. 

Les donateurs comprennent:  ECHO, Ministère Fédéral 
Allemand des Affaires Étrangères (GFFO), Ministère 
Norvégien des Affaires Étrangères (NMFA), Agence 
Autrichienne de Développement (ADA). 
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Shomina, 18 ans, est arrivée au Bangladesh 
en provenance du Myanmar en 2017.  

À L’ESFF, elle a appris à coudre, ce qui lui a 
permis de gagner un revenu. Elle travaille 

aujourd'hui comme bénévole au sein du WGSS, 
où elle apporte son soutien à la gestion des 

formations et des réunions. 

Elle a encouragé sa mère à se joindre à elle lors 
des sessions du WGSS, de sorte que Shomina 

bénéficie du soutien de sa famille pour 
continuer à jouer ce rôle plutôt que de se 

marier. Elle dit être appréciée au sein de la 
communauté pour ses connaissances et être en 

mesure d'aider ses voisins à accéder aux 
services d'orientation. 

 

Pour plus d'informations, veuillez contacter  
Amira Mahmoud Taha | Coordonnatrice Globale de la VBG dans les urgences  
E mail : amira.taha@cef-eg.org  

mailto:amira.taha@cef-eg.org
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