
 

  
 

Espacios seguros para mujeres y 
niñas 

 

Espacios seguros para mujeres y niñas 
Ejemplos de CARE en ocho países 
CARE revisó la forma en la que los equipos humanitarios están utilizando los Espacios Seguros para Mujeres y Niñas 
(ESMN), dentro de los esfuerzos de respuesta humanitaria, en ocho países: Bangladesh, Egipto, Líbano, Nigeria, Sudán del 
Sur, Turquía-Noroeste de Siria, Uganda y Yemen.  

Cada uno de ellos representa un contexto diferente e ilustra las diversas formas en que los Estudios de Género y 
Sexualidad para Mujeres (WGSS; por sus siglas en inglés) pueden apoyar los esfuerzos para hacer frente a la Violencia de 
Género (VG), en situaciones de emergencia.  

Estos ejemplos pretenden complementar la Guía de Prácticas Prometedoras sobre Espacios Seguros para Mujeres y 
Niñas y la Herramienta del Ciclo de Proyectos de los WGSS, disponibles en care.org.  

Bangladesh  
Contexto: WGSS estáticos, dentro de los campos de 
refugiados y en las comunidades de acogida, que prestan 
servicios para lugares geográficos específicos. 

Servicios: En WGSS figura un calendario de actividades 
para mujeres y niñas mayores de 10 años. Los servicios 
incluyen: 
• Gestión de casos de violencia de género y 

servicios de derivación.  
• Actividades de preparación para la vida, con el 

fin de promover iniciativas generadoras de 
ingresos y desarrollar aptitudes de liderazgo 
para fomentar la resiliencia de la comunidad. 

• Sesiones Girl Shine para adolescentes, centradas 
en la prevención del matrimonio infantil, precoz 
y forzado.  

• Espacio dedicado para que las mujeres y las 
niñas laven sus materiales de menstruación.  

• Actividades de divulgación comunitaria con 
hombres y niños para abordar las barreras que 
impiden a las mujeres y niñas acceder a un 
espacio seguro y llevar a cabo actividades de 
prevención de violencia de género.  
 

Entre los donantes figuran: Departamento de Asuntos 
Exteriores y Comercio de Australia (DFAT), Agencia de los 
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), 
fundaciones privadas. 

Nigeria  
Contexto: WGSS en los campamentos de desplazados 
internos y en las comunidades de acogida.  

Servicios: A petición de las mujeres y las niñas, las 
actividades del WGSS están disponibles de lunes a viernes 
de 9.00 a 15.00 horas todos los días. Los servicios 
incluyen:  
• Gestión de casos de violencia de género y servicios 

de derivación.   
• Actividades de apoyo psicosocial, incluido 

asesoramiento individual para supervivientes de 
violencia de género, terapia de grupo y sesiones de 
apoyo psicosocial entre iguales, ofrecidas por CARE 
o a través de socios locales.   

• Sesiones de sensibilización sobre distintos temas 
seleccionados por mujeres y niñas, como la higiene 
menstrual y habilidades para la vida.  

• Formación profesional y actividades de Asociaciones 
Rurales de Ahorro y préstamo (VSLA; por sus siglas 
en inglés).   

•  Participación de hombres y niños, en el diálogo 
sobre género y poder para debatir la necesidad de 
espacios seguros sólo para las mujeres y las niñas y 
abordar las inquietudes de la comunidad.   

Entre los donantes figuran: Operaciones Europeas de 
Protección Civil y Ayuda Humanitaria (ECHO).  
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Egipto 
Contexto: WGSS estáticos en las comunidades de acogida. 

Servicios: Los servicios incluyen:  
• Gestión de casos de violencia de género y servicios de     
       remisión en las comunidades. 
• Campañas de sensibilización sobre la prevención de la  
       violencia de género. 
• Actividades de apoyo psicosocial, incluido el uso del arte  
      para expresar los retos a los que se enfrentan las  
      mujeres y niñas, sesiones de narración de cuentos y  
      sesiones de grupo, para planificar el futuro y cambiar sus   
      perspectivas.  
• Actividades de cohesión social, como el Happiness Café,  
       la biblioteca y los desayunos en grupo para celebrar las  
       costumbres y tradiciones de las distintas  
       nacionalidades.  
• Iniciativa Be An Inspiration para fomentar el liderazgo de  
       las mujeres de WGSS. 
• Sesiones de VSLA. 
• Asociaciones para ofrecer salud, formación y otras  
       ayudas a través de proveedores de servicios  
       gubernamentales, del sector privado y de Organización  
       no gubernamental.   
• Mayor compromiso de la comunidad a través de podcasts  
      dirigidos por mujeres.  

Entre los donantes figuran: UNHCR, BPRM. 

Yemen 
Contexto: WGSS estáticos en cuatro gobernaciones con algunos 
servicios prestados de forma móvil a través de clases de 
alfabetización fuera de los WGSS. 

Servicios: 

• Formación para el desarrollo de habilidades (costura, 
peluquería, panadería, etc.). 

• Clases de alfabetización.  
• Módulos de habilidades para la vida. 
• Gestión de casos. 
• Apoyo jurídico (sensibilización, consulta, facilitación de la 

obtención de documentos legales como documentos de 
identidad y certificados de nacimiento, y representación 
mediante la remisión a otros socios). 

• Apoyo psicológico y social (sesiones de grupo y sesiones 
individuales) 

• Derivación a servicios más especializados a través de 
otros proveedores de servicios. 

• Servicios de guardería. 
• Redes comunitarias basadas en la protección. 
• Sensibilización de la comunidad sobre la violencia de 

género. 

Entre los donantes figuran: Fondo de Población de las Naciones 
Unidas (UNFPA) (finalizado), ECHO, USAID Oficina para 
Asistencia Humanitaria (BHA; por sus siglas en francés). 

Poner en práctica los principios 
WGSS de la Fundación CARE Egipto, para 
migrantes y refugiados demuestra el poder 
de estos espacios para crear redes sólidas de 
mujeres capaces de liderar la dirección de 
WGSS e ir más allá. 

Para garantizar que esté verdaderamente 
dirigido por mujeres, WGSS de Agami cuenta 
con una Junta de Facilitadoras formada por 
diversas asistentes de WGSS, que participan 
en la toma de decisiones sobre la gestión del 
espacio. La iniciativa Be an Inspiration tiene 
como objetivo específico reforzar las 
capacidades, la experiencia y la confianza de 
las mujeres para desarrollar una reserva de 
futuras líderes que se incorporen al equipo 
directivo.  

Esto se complementa con un Comité 
Comunitario -formado por mujeres y hombres 
de diversas nacionalidades pertenecientes a 
comunidades de refugiados y comunidades 
de acogida- para representar a los WGSS en el 
conjunto de la comunidad. Desempeñan un 
papel fundamental, a la hora de disipar ideas 
erróneas, sobre los WGSS y facilitan el acceso 
a las actividades de divulgación.   

Los servicios de gestión de casos de violencia 
de género se ofrecen, principalmente, a través 
de esta extensión. Dentro de WGSS, las 
actividades se centran en los principios de 
inclusión, solidaridad y capacitación; desde 
intercambios culturales que fomentan la 
apreciación de la diversidad hasta reuniones 
semanales con las Asociaciones Rurales de 
Ahorro y Préstamo (VSLA), así como con 
actividades de apoyo psicosocial.  

Muchas actividades utilizan enfoques 
innovadores para seguir desarrollando las 
aptitudes de liderazgo, al tiempo que 
promueven el acceso a los conocimientos, 
aptitudes y servicios sobre violencia de 
género y otros asuntos. Por ejemplo, el 
espacio Agami no se limitó a los WGSS 
pasaron a dirigir su propio podcast como 
plataforma para expresar sus preocupaciones 
y compartir información dentro de sus 
comunidades.  

Los servicios se prestan, en gran medida, en 
colaboración con otras organizaciones, con 
proveedores de servicios, los cuales ofrecen 
sesiones de sensibilización, dentro del 
espacio y desarrollo de una aplicación que 
trate sobre guía de servicios para refugiados, 
con el fin de facilitar el acceso para que las 
mujeres y niñas tengan acceso a los servicios 
asociados. De cara al futuro, la Fundación 
CARE Egipto ha firmado un protocolo de 
cooperación con el Ministerio de Juventud 
para ampliar los WGSS dentro de los centros 
juveniles.  

 

https://podcasts.google.com/feed/aHR0cHM6Ly9hbmNob3IuZm0vcy8xY2JiZmI0MC9wb2RjYXN0L3Jzcw/episode/NjliNzc5YTktNjkwOC00N2FhLThjMzMtZmY4ZTE3MjI5M2Jj
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Sudán del Sur 
Contexto: WGSS estáticos en comunidades de acogida 
gestionados por organizaciones de asociados. 

Servicios: Los servicios incluyen: 

• Gestión de casos de violencia de género y servicios 
de remisión, incluida la prestación de 
asesoramiento, asistencia en efectivo y cupones y 
kits de dignidad. 

• Sesiones de té para dar a conocer los servicios de 
respuesta disponibles, las vías de derivación 
confidenciales y la importancia de informar a 
tiempo. 

• Actividades de apoyo psicosocial y empoderamiento 
económico, como la panadería, la bisutería, el tejido 
y el diseño de lana, que proporcionan curación 
emocional y generación de ingresos. 

• Actividades recreativas como voleibol, fútbol, 
teatro, práctica de canciones y demostraciones de 
cocina.  

• Sesiones de VSLA. 
• Actividades de defensa de los derechos de la mujer 

en colaboración con organizaciones asociadas 
dirigidas por mujeres, incluidas tertulias 
radiofónicas sobre temas como la propiedad de 
bienes por parte de mujeres y niñas.  

• Sesiones de formación para líderes comunitarios, 
WLO y otros. 

Entre los donantes figuran: Agencia Suiza para el 
Desarrollo y la Cooperación (COSUDE). 

 

 

Türkiye-Noroeste de Siria  
Contexto: WGSS estáticos en entornos urbanos (fuera de 
campamentos) para desplazados internos y la comunidad 
de acogida, y alcance móvil en forma de WGSS móviles, en 
campamentos de desplazados internos. 
Servicios: 
• Gestión de casos de violencia de género, incluida la 

asistencia con dinero en efectivo y cupones y la 
derivación a servicios especializados (incluidos 
servicios especializados de salud sexual y 
reproductiva) 

• Servicios de apoyo psicosocial, que incluyen tiempo 
libre, actividades recreativas, formación para el 
desarrollo de habilidades como la educación 
financiera, la enseñanza de idiomas, etc., y sesiones 
de habilidades para la vida para chicas adolescentes 
y mujeres adultas. 

• Sesiones de difusión de información y 
sensibilización sobre la violencia de género y los 
servicios de protección. 

• Diálogos comunitarios, incluida la participación de 
hombres y niños sobre normas de género y cohesión 
social. 

• Trabajar con iniciativas dirigidas por mujeres a 
través del modelo Women Lead in Emergencies 
(WLiE). 

• Consultas de Salud Sexual y Reproductiva (SRH; por 
sus siglas en inglés) y sensibilización en clínicas de 
SRH, dentro del WGSS. 

• SRH adaptada a salud sexual y reproductiva de las 
adolescentes a través de los tres componentes de la 
Iniciativa AMAL: Club de Madres Jóvenes; 
Participación de la Comunidad; y Diálogo con 
Proveedores de Servicios Sanitarios.  

• Asistencia móvil a través de un equipo integrado de 
trabajadores de protección psicosocial y 
trabajadores sanitarios comunitarios, en los campos 
de desplazados internos. 

• Transporte para las derivaciones entre los WGSS y 
los hospitales de maternidad financiados por CARE, 
y entre los campos de desplazados internos y el 
WGSS.  

• Auditorías de seguridad continuas, en los campos de 
desplazados internos  

• Formación de personal sanitario y de primera línea 
humanitario no especializado en VG sobre VG y vías 
de derivación. 

Entre los donantes figuran: Oficina de Ayuda 
Humanitaria de USAID (BHA), Ministerio Federal de 
Asuntos Exteriores de Alemania (GFFO). 

WGSS Jackline, de 41 años, asiste a un WGSS en un centro urbano de Sudán del Sur.  

Los WGSS ofrecieron un diseño de lanas como actividad de apoyo psicosocial. Antes de matricularse en este curso, Jackline se había quedado en 
su casa y no tenía forma de mantenerse. Dice que el primer día que se unió al grupo en los WGSS les ayudó a sentirse mejor emocionalmente. 
Ahora puede obtener unos pequeños ingresos con los productos que fabrica con el grupo y afirma que esta sensación de logro es muy positiva 
para su estado mental.   
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Líbano 
Contexto: WGSS estáticos gestionados por organizaciones 
de asociados. 

Servicios: 
• Habilidades para la vida y apoyo psicosocial. 
• Personas con Necesidades Especiales (PWSN; por 

sus siglas en inglés) y Gestión de Casos de 
Violencia de Género.  

• Sensibilización sobre salud sexual y reproductiva y 
pruebas de detección de infecciones de 
transmisión sexual (ITS). 

• Derivación a otros servicios especializados. 
• Suministro de kits de dignidad.  
• Prestación de asistencia en efectivo de 

emergencia. 

Entre los donantes figuran: Messika (donante privado), 
UNOCHA, Agence Française de Développement (AFD).  

Uganda 
Contexto:  Punto de entrada en la prestación de servicios 
de protección y contra la violencia de género adecuados 
y oportunos a las personas de interés (PoC; por sus siglas 
en inglés), a nivel de asentamiento y prestación de 
servicios específicos en la comunidad de acogida para 
determinadas ubicaciones geográficas. 

Servicios: 
• Gestión de casos de violencia de género, incluida la 

derivación a servicios especializados, el fondo para 
supervivientes y el intercambio de información. 

• Prevención de la violencia de género a través de 
enfoques como Mujeres Líderes en Emergencias 
(MLeE), Role Model Men & Boys (RMMB) y El Análisis 
Social y la Acción (ASA) - (sesiones de 
concienciación, diálogos y reuniones de reflexión —
y a través de la charla motoristas.  

• Servicios básicos de apoyo psicosocial, incluida la 
formación en habilidades (espíritu empresarial, arte 
y artesanía, música, danza y teatro, deportes, tiempo 
libre, sesiones de escucha).  

• Sesiones de preparación para la vida y curación de 
traumas para niñas adolescentes y madres jóvenes 
a través del modelo Girl Shine, centrado en la 
gestión de la higiene menstrual y la salud y los 
derechos sexuales y reproductivos.  

• Clases de alfabetización funcional básica para 
adultos (FAL; por sus siglas en inglés). 

• Capacitación económica y habilidades de los 
jóvenes.  

• Cafés de liderazgo para todas las mujeres refugiadas 
líderes, a todos los niveles. 

• Defensa de la voz, la participación y el liderazgo. 
• Formación de las estructuras comunitarias en 

función de las necesidades, en materia de violencia 
de género y prevención de la explotación y los 
abusos sexuales (PSEA; por sus siglas en inglés). 

• Apoyo a los medios de subsistencia mediante el 
suministro de insumos agrícolas.  

• Apoyo de servicio jurídico. 
• Suministro de artículos no alimentarios (NFI), como 

kits de dignidad y ropa.  
• Auditorías periódicas de seguridad, Análisis Rápidos 

de Género (ARG) y seguimiento previo y posterior a 
la distribución. 

• Formación de especialistas en VG y no VG en 
integración de la VG, atención clínica a 
supervivientes de VG y PSEA. 

Entre los donantes figuran:  ECHO, Ministerio Federal de 
Asuntos Exteriores de Alemania (GFFO), Ministerio de 
Asuntos Exteriores de Noruega (NMFA), Agencia Austriaca 
de Desarrollo (ADA). 

 
 

Shomina, de 18 años, llegó a Bangladesh 
procedente de Myanmar en 2017.  

En WGSS aprendió a coser, lo que le permitió 
obtener ingresos. Ahora trabaja como voluntaria 
en los WGSS, apoyando la gestión de la formación 
y las reuniones.  

Animó a su madre a unirse a ella en las sesiones 
de los WGSS, por lo que Shomina cuenta con el 
apoyo de su familia para seguir desempeñando 
estas funciones, en lugar de casarse. Dice que en 
la comunidad la valoran por los conocimientos que 
tiene y por poder ayudar a sus vecinos a acceder a 
servicios de referencia.  

 

Para obtener más información contacte a   
Amira Mahmoud Taha | Responsable mundial de la violencia de género en emergencias  
correo electrónico: amira.taha@cef-eg.org  
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