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Código de caso: ______ 
 

1. INFORMACIÓN DE LA SOBREVIVIENTE 
Nombres y 
apellidos 

 

 
 

Tipo y No de 
documento 

  Edad  

 
 

2. MODALIDADES DE CUIDADO 
¿Con quién vivías antes de llegar aquí?  
 
 
 
Si no se puede visitar la casa, pídale de describir el lugar donde se está quedando.  
 
 
 
 
¿Cómo se lleva con los demás? ¿Qué actividades hace durante el día? ¿Tiene alguna preocupación? (Indaga sobre su red 
de apoyo) 
 
 
 
 

 
3. SALUD, SEGURIDAD Y PROTECCIÓN 

3a) Seguridad y Protección 
¿Te sientes seguro/a en tu ubicación? ¿Has estado involucrado en peleas? ¿Y tus amigos? ¿Con qué frecuencia? ¿Con 
quién? ¿Hay alguien que te hostiga? ¿Hay alguien que te pega o que te amenaza de pegarte? Entre otras.  
 
 
 
 
¿Qué hacías antes de llegar aquí? 
 
 
 
¿Cómo llegaste aquí?  
 
 
 
3b) Salud física/cuidado medico 
¿Cómo estás? ¿Cómo está tu salud? 

 
 
 
¿Tienes algún problema en acceder al cuidado médico? (¿saben cómo y dónde acceder atención medica?). Explique. 
 
 
 
 



 

 2 de 4 
 

Observaciones del o la profesional protección frente a la situación de salud:   
 
 
 
 
3c) Bienestar psicosocial  
¿Cómo te sientes en tu situación? ¿Hay algún problema específico del cual te gustaría hablarme?  
¿Puedes nombrar algunas preocupaciones que tienes en este momento? 
 
 
Con quién hablas de tus problemas y a quién le pides ayuda/asistencia? 

 Madre          Padre                                         Amigos                                                       Vecinos 
 Otros familiares (indique)                                Otro (indique)                                 Nadie 

Me puedes describir como duermes, a qué hora, cuanto tiempo, ¿te levantas cansado o descansado? o ¿Te cuesta 
levantarte?  
 
 
 
 
 
Observaciones del o la profesional protección:  
 
 
 
 
 
 
3d) Problemas de protección y situación legal 
Preguntas para migrante: ¿Cuándo llegaste a Colombia? ¿Qué documentos presentaste para entrar al país? ¿alguien de 
tu familia es colombiano? ¿Has presentado solicitud de refugio? ¿que tramite se le ha dado? 
 
Preguntas para retornados: ¿Por qué regresaste a Colombia? ¿Cuánto tiempo estuviste en Venezuela? ¿Has accedido a 
algún beneficio del Estado luego de regresar? ¿eres víctima del conflicto armado? ¿has recibido alguna ayuda por parte 
del Estado? 
 
Preguntas para colombianos no retornados: ¿Has sufrido desplazamiento forzado? ¿Eres víctima del conflicto armado? 
¿has recibido alguna ayuda por parte del Estado? 
 
 
 
 
¿Has realizado alguna denuncia, o iniciado alguna acción ante las autoridades por algo que te haya ocurrido? 
 
 
 
Observaciones del profesional de protección 
 
 
 

 
 

4. VIDA COTIDIANA 
Me gustaría saber más sobre lo que haces durante el día 
4a) Educación 
¿Asistes a actividades educativas?  
 
 
 

¿Asistías a la escuela antes? 
 

4b) Actividades diarias  



 

 3 de 4 
 

¿Puedes contarme sobre lo que haces durante el día? 
 
 
 
 
 
 
 
 
¿Estás trabajando?  

 Si  No       
Observaciones del Profesional Protección:  
 
 
 
 
 

5. PLANOS Y DESEOS 
5a) Expectativas 
¿Qué te llevó a venir aquí? 
¿Tienes a otros familiares en Colombia?    Si     No 
¿Quién? ¿Dónde? ¿Estás en contacto con ellos? ¿Si no, sabes si alguien está buscando a tu familia? 
 
 
¿Tienes a otros familiares en otros países?    Si     No 
¿Quién? ¿Dónde? ¿Estás en contacto con ellos?  ¿Si no, sabes si alguien está buscando a tu familia? 
 
 
5b) Planes y deseos  
¿Qué planes tienes para el futuro (corto y largo plazo)? ¿Cómo piensas de conseguir alcanzarlos? ¿En qué necesitas más 
ayuda de otras personas? 
 
 
 
 
 
 
 
5c) Otro   
¿Hay otra información que te gustaría compartir conmigo hoy o hay algo más de lo que te gustaría hablar? 
 
 
 
 
 
 
 

 
5: CONCLUSIONES 

Observaciones y comentarios. Incluya observaciones sobre los recursos y los puntos de su familia.  
 
 
 
 
 
 
Nombre y firma del o la profesional protección: 
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Fecha:  


